1. Указ Президента РФ от 07.05.2012 N 601 "Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления"

Выполнение:

Одним из главных показателей удовлетворенности населения работой органов местного самоуправления является качество и доступность предоставления муниципальных и государственных услуг.

В целях проведения постоянного мониторинга оценки качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг на территории Окуловского муниципального района Администрацией муниципального района разработана типовая анкета, которая утверждена Главой Окуловского муниципального района. 

Администрацией муниципального района в лице отраслевых органов и структурных подразделений оказывается 85 услуг, в том числе 21 услуга оказывается в рамках исполнения полномочий Администрации Окуловского городского поселения. На настоящий момент разработаны и утверждены административные регламенты на все предоставляемые муниципальные (государственные) услуги. 

В целях достижения показателя «доля граждан, использующих механизм получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме, к 2018 году - не менее 70 процентов» Администрацией муниципального района проведена следующая работа:

во всех регламентах прописаны электронные адреса, по которым граждане могут обратиться за получением услуги в электронном виде;

произведено подключение Окуловского МФЦ к волоконно-оптической линии,  находящейся в здании Администрации муниципального района;

произведено подключение к локальной сети Администрации муниципального района комитета образования, комитета социальной защиты населения, комитета культуры и туризма;

подключены к системе межведомственного электронного взаимодействия рабочие места сотрудников в соответствии с определенным списком, проведены работы по оснащению данных рабочих мест средствами защиты, получены ЭЦП для сотрудников, приобретено новое оборудование;

выполнены работы по модернизации ЛВС Администрации Окуловского муниципального района, подразделений, расположенных в иных зданиях, а также объединение Администрации Окуловского муниципального района и указанных подразделений в единую локальную сеть с централизованным управлением.

Оказание муниципальных (государственных) услуг по принципу «одного окна» осуществляется также и через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг. В соответствии с заключенными соглашениями через МФЦ оказывается 83 услуги. На настоящий момент Администрацией муниципального района и поселениями переданы все наиболее востребованные гражданами услуги. Отделом МФЦ  организован выезд сотрудников на территории поселений, запись на прием осуществляется специалистами Администраций поселений. В течение 2014 года был организован выездной прием в Боровёнковском сельском поселении, Кулотинском и Угловском городских поселениях. 

В целях увеличения количества муниципальных (государственных) услуг предоставляемых по принципу «одного окна» Администрацией муниципального района проведена следующая работа:

внесены изменения в регламенты в части, касающейся исключения норм, препятствующих предоставлению муниципальных(государственных) услуг по принципу "одного окна";

внесены изменения в административные регламенты по сокращению времени приема граждан и времени ожидания заявителя в очереди. На данный момент время ожидания в очереди при обращении заявителя в орган местного самоуправления для получения государственных (муниципальных) услуг доставляет не более 15 минут, данная норма закреплена во всех регламентах; 

при консультировании граждан на приеме акцентируется внимание посетителей о возможности и удобстве получения услуг на базе МФЦ;

в целях информирования о возможности получения услуг по принципу «одного окна» в органах местного самоуправления размещена справочная информация о деятельности МФЦ, режиме работы МФЦ;

 ежемесячно отслеживается количество муниципальных (государственных) услуг предоставляемых через органы местного самоуправления муниципального района и через ГОАУ  «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг». В целях увеличения количества услуг, предоставляемых через МФЦ, сокращено количество дней и время приема документов в органе местного самоуправления (архивный отдел).

В результате проведенной работы отмечается положительная динамика в вопросе увеличения количества услуг, оказываемых через МФЦ. 

Информация по получению государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»
	№ п/п
	Наименование вида муниципальной услуги
	за 2013 год
	За 2014 года

	
	
	Число оказанных муниципальных услуг
	Число оказанных муниципальных услуг

	
	
	ОМСУ
	МФЦ
	ВСЕГО
	ОМСУ
	МФЦ
	ВСЕГО

	1
	Социальная защита населения
	7057
	2693
	9750
	1542
	4684
	6226

	2
	Образование
	1133
	453
	1455
	442
	806
	1248

	3
	КУМИ
	47
	367
	414
	48
	591
	639

	4
	Архитектура, строительство
	40
	197
	237
	39
	521
	560

	5
	Земельные отношения
	101
	526
	627
	34
	678
	712

	6
	Экономика, торговля
	-
	--
	-
	-
	1
	1

	7
	Архивный отдел
	423
	74
	497
	38
	425
	463

	8
	Учет и распределение жилой площади
	
	-
	
	-
	26
	26

	9
	Культура, туризм, молодежная политика
	
	-
	
	-
	-
	-

	10
	Иные услуги: выдача справок, адресное хозяйство


	-
	-
	-
	-
	2475
	2475

	11
	ИТОГО:
	8801
	4310
	13111
	2149
	10207
	12350

	12
	Доля услуг, предоставленных через МФЦ (%)
	
	32,9 %
	
	
	82.6%
	


В целях обеспечения развития и укрепления гражданского общества и всестороннего учета мнения жителей муниципального района при принятии органами местного самоуправления общественно-значимых решений в социально-экономической сфере, а также в целях осуществления общественного контроля за деятельностью органов местного самоуправления муниципального района постановлением Администрации муниципального района от 20.02.2013 года №163 был утвержден состав общественного Совета Окуловского муниципального района, в количестве 7 человек, который осуществляет свою деятельность на основании утвержденного  Положения об общественном Совете (Постановление Администрации муниципального района от 15.01.2013 №25). Администрацией муниципального района совместно с Администрациями городских и сельских поселений проводится работа по созданию системы территориального общественного самоуправления, восстановлению института старост, старших по улицам. 

В целях повышения информационной открытости на официальном сайте муниципального образования «Окуловский муниципальный район» публикуются проекты нормативных правовых актов. Решением Думы Окуловского муниципального района утвержден Порядок общественного обсуждения нормативных правовых актов Администрации и Думы Окуловского муниципального района на официальном сайте Окуловского муниципального района. Организовано интерактивное общение с населением в разделе «Блог Главы», «Интернет приемная», где граждане имеют возможность подать свои предложения, пожелания, задать интересующие их вопросы. 

В ходе реализации Федерального закона от 6 октября 2003 года                № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» Администрацией муниципального района в текущем году была проведена следующая работа:

заключены соглашения с администрациями городских и сельских поселений о передаче исполнения части полномочий от поселений на уровень района;

в соответствии с заключенным соглашением Администрацией муниципального района  в 2014 году осуществлялись все полномочия Администрации Окуловского городского поселения, являющегося административным центром района; 

Приняты, зарегистрированы и вступили в силу Устав Окуловского муниципального района и Устав Окуловского городского поселения. Норма Устава Окуловского городского поселения, касающаяся выборов органов местного самоуправления городского поселения, вступит в силу после истечения полномочий действующих органов.

В связи с вступлением в силу изменений в Федеральный закон от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»,  и принятие в соответствии с федеральным законом областного закона, определяющего новый порядок формирования представительного органа муниципального района, дополнительный перечень полномочий, передаваемый на уровень сельских поселений, проведена работа по подготовке необходимых изменений в Устав Окуловского муниципального района, Уставы городских и сельских поселений. 

В течение 2014 года проводилась работа по совершенствованию структуры органов местного самоуправления. Приём на большинство ключевых должностей в Администрации муниципального района осуществляется на конкурсной основе. По результатам конкурса замещены должности председателя комитета по управлению муниципальным имуществом, председателя комитета образования, начальника правового управления. Также был проведен конкурс на замещение должности муниципальной службы -  председателя комитета по жилищно-коммунальному хозяйству и дорожной деятельности, однако по его результатам победитель не был определен. Администрацией муниципального района объявлен новый конкурс.

В 1 квартале 2014 года в соответствии с Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд создано муниципальное казённое учреждение. Финансовое обеспечение деятельности учреждения осуществляется в пределах средств, полученных в результате сокращения штатной численности Администрации муниципального района и ее отраслевых органов и уменьшения средств, выделяемых на содержание указанных органов. В течение 2014 года была подготовлена документация и проведены  90 аукционов, в том числе электронных.  Также были организованы и проведены аукционы  для поселений в соответствии с заключенными договорами.

Постановлениями Администрации Окуловского муниципального района утверждены Резерв управленческих кадров и кадровый резерв, в том числе на должности руководителей муниципальный учреждений. В течение года руководители муниципальных учреждений назначались из Резерва. Также утвержден порядок проведения конкурса на включение в Резерв.

В целях совершенствования наградной деятельности приняты новые Положения о муниципальных наградах: Почетной грамоте Администрации Окуловского муниципального района, Благодарности Главы Окуловского муниципального района, Благодарственном письме Главы Окуловского муниципального района.

В течение 2014 года проводилась системная работа по противодействию коррупции в Администрации муниципального района. Ежеквартально проводились заседания комиссии, на которых рассматривались вопросы в соответствии с утвержденным планом. 

В течение 2015 года будет продолжена работа по оптимизации структуры органов местного самоуправления муниципального района и городских и сельских поселений, входящих в состав Окуловского муниципального района.

